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7 marca 2022 r.

Stanowisko UKNF skierowane do Prezesow Zarzadow Bankow oraz Dyrektoréw oddzialéw
instytucji kredytowych ws. dzialan majacych na celu ograniczenie poziomu ryzyka
kredytowego

W zwiazku z rosngcymi w ostatnich miesigcach kosztami obstugi zadtuzenia przez kredytobiorcow
i wynikajacym stad mozliwym wzrostem ryzyka kredytowego, Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego (UKNF) zidentyfikowal potrzebe podjecia pilnych dziatan, majacych na celu
ograniczenie poziomu tego ryzyka zardwno dla nowo udzielanych kredytow, jak i juz istniejgcych

portfeli kredytowych.

Majac na uwadze cel nadzoru nad rynkiem finansowym, ktérym jest m.in. zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania tego rynku, w tym takze zapewnienie ochrony interesOw jego
uczestnikow, biorgc pod uwage aktualnie bardziej prawdopodobny scenariusz dalszego wzrostu
stop procentowych niz ich spadku, banki w celu minimalizowania ryzyka systemowego powinny
bez zbednej zwloki skorygowad swoje dziatania stosownie do wskazanych nizej zalecen organu
nadzoru.

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, ze Rekomendacja S stanowi spojny schemat regulacyjny okreslajacy
oczekiwania organu nadzoru odno$nie do zasad zarzadzania ryzykiem towarzyszacym kredytom
hipotecznym. Zgodnie z tym schematem zadaniem nadzoru jest wskazanie oczekiwan w
przedmiotowym obszarze, w tym kwestii wymagajacych szczegolnej troski, przy pozostawieniu w
gestii bankow kompetencji do podejmowania decyzji biznesowych. Decyzje te maja z jednej strony
Wpisywaé si¢ w przyjety przez bank poziom apetytu na ryzyko, ktory ma zapewni¢ bankowi
przychod z prowadzonej dziatalnosci, z drugiej zas — w wyznaczone w Rekomendacji schematy
postepowania i wskazane w jej tresci podejscie do poszczegélnych elementow zarzadzania
ryzykiem. Tre§¢ Rekomendacji nie implikuje przy tym w Zzaden sposob zwolnienia zarzadu banku
z odpowiedzialnosci za zarzadzanie bankiem czy kierowania si¢ w ramach tego zarzadzania
wylacznie szczegdtowymi wytycznymi nadzoru, takze w sytuacji dynamicznych zmian sytuacji
rynkowej. Rola nadzoru polega na ocenie przestrzegania przez banki postanowien Rekomendacji
jako calosci, w tym przede wszystkim reagowania przez nie na dynamiczne zmiany otoczenia
makroekonomicznego i biznesowego. Te dzialania nadzoru maja prowadzi¢ do wnioskow, czy
istnieje konieczno$¢ podjgcia przez bank dziatan dostosowujacych, zar6wno w ramach wskazan
zawartych w Rekomendacjach, jak i wynikajacych z instrumentarium przewidzianego w ustawie
Prawo bankowe.

Przewidziany w Rekomendacji S poziom zmiany stopy procentowej uwzgledniany na potrzeby
oceny zdolno$ci kredytowej jest wskazany jako minimalny. Rekomendacja S przewiduje, ze
elementami polityki zarzadzania ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie na
nieruchomos$ciach mieszkalnych w zakresie identyfikacji, pomiaru i oceny ryzyka ekspozycji
kredytowych zabezpieczonych hipotecznie powinny by¢ w szczegdlnosci, obok zasad ustalania
maksymalnych pozioméw DStl, takze reguty oceny zdolnosci kredytowej klientow. Reguly te
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zawiera¢ powinny m.in. opis procesu akceptacji wniosku kredytowego oraz opis sposobu
uwzgledniania w ocenie zdolnosci kredytowej ryzyka stopy procentowej czy ustalania
1 akceptacji zalozen 1 parametréw przyjmowanych w procesie oceny, takich jak procentowy spadek
bufora dochodowego w stosunku do aktualnego jego poziomu, a w przypadku zabezpieczonych
hipotecznie ekspozycji kredytowych oprocentowanych zmienng stopa procentowa oraz okresowo
stalg stopg procentowg — takze zmian¢ poziomu stép procentowych wyzszg o nie mniej niz 250
punktow bazowych od aktualnego ich poziomu. Prawidtowe zarzadzanie ryzykiem — w tym
przypadku ryzykiem stopy procentowej — polega na dokonywaniu okresowej oceny i ponownej
parametryzacji polityki zarzgdzania ryzykiem w tym zakresie. Wskazany w Rekomendacji poziom
przyjmowanej zmiany powinien by¢ traktowany jako minimalny. Poziom ten powinien podlegac
redefinicji przez bank w sytuacji zmieniajacej si¢ sytuacji rynkowej. Odmienne dzialanie bankow
powinno by¢ postrzegane jako niestosowanie si¢ do postanowien Rekomendacji. W tym kontekscie,
bioragc pod uwage obecne uwarunkowania na rynku kredytow hipotecznych oraz w $wietle
stwierdzonych praktyk stosowania Rekomendacji S przez banki w omawianym zakresie, organ
nadzoru zaleca, zeby w procesie oceny zdolnosci kredytowej wszystkie banki przyjmowaty
minimalng zmian¢ poziomu stopy procentowej o 5 p.p. Zalecenie to miesci si¢ w spektrum
rozwigzan przewidzianych w Rekomendacji.

Zgodnie z Rekomendacja S, ocena zdolnos$ci kredytowej stanowi spdjny proces, zaktadajacy m.in.
konieczno$¢ uwzglednienia parametréw zaczerpnigtych bezposrednio z dostepnych zrodet danych
o wydatkach gospodarstw domowych, ale takze dodatkowo bufora dochodowego, ktorego wielkos¢
jest okreslana przez sam bank. W zwigzku z tym, zaleca si¢ przyjmowanie przy ocenie zdolnosci
kredytowej kosztow utrzymania gospodarstwa domowego na poziomie wyzszym od minimum
socjalnego ogloszonego przez niezalezne zrodto, z uwzglednieniem zréznicowania ze wzgledu na
miejsce zamieszkania 1 aktywnos$ci zawodowej. Dodatkowo bank powinien rozwazy¢ korekte
parametru kosztow stosujac okreslony przez bank i wigkszy niz 1 mnoznik, zapewniajacy
dodatkowy bufor, ktory bedzie adekwatny w szczego6lnosci do poziomu oczekiwan inflacyjnych
oraz dtugos$ci okresu kredytowania.

W Rekomendacji S przyjeto nadrzedna zasade odpowiedzialnosci wiadz banku za zarzadzanie
ryzykiem 1 konsekwencjg takiego podejscia jest konstrukcja okreslania parametru DStl. Organ
nadzoru wskazal swoje oczekiwania, co do pozioméw DStI, powyzej ktorych wymagana jest
szczegolna ostroznos¢ banku (40% - przy nizszych dochodach 1 50% - przy wyzszych dochodach)
oraz co do dokonywania co najmniej raz w roku oceny adekwatnosci przyjetego
w banku poziomu wskaznika DStl. Ewentualne przekroczenie poziomoéw ostroznosciowych
wskaznika DSt powinno by¢ traktowane przez banki jako wyjatek oraz podlegaé szczegdlnemu
uzasadnieniu. Banki powinny w swoich strategiach zarzadzania ryzykiem przewidywac szczegdlne
monitorowanie portfela, w ktorym przekroczony zostal wskazany przez nadzor poziom DStl i w
kontekscie wynikow tego monitoringu — niezwlocznie odpowiednio modyfikowa¢ polityke banku
w tym zakresie. W obliczu istotnych zmian czynnikow zewnetrznych, organ nadzoru przypomina
powyzsze zasady 1 oczekuje ich Scistej realizacji.

Intencjg nadzoru jest, zeby banki dotozyly jak najwickszych staran w celu skutecznego
uatrakcyjnienia i promocji oferty w zakresie kredytu o okresowo stalej stopie procentowej oraz
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wprowadzenia docelowo do swojej oferty kredytu o stopie procentowej statej dla catego okresu
kredytowania. Istotnym jest tez, by oferta ta stanowita realng alternatywe dla klientow
zainteresowanych kredytem hipotecznym, tj. by sktonni byli oni jg uwzgledniaé, jako skuteczne,
racjonalne  kosztowo  zabezpieczenie  przed  wzrostem  oprocentowania  Kkredytu.
Ze swojej strony UKNF wypracowat koncepcje, jak tez aktywnie wspotprzygotowal dwie regulacje
ustawowe promujace rozwoj listu zastawnego — zmian¢ ustawy o listach zastawnych 1 bankach
hipotecznych ~ (wprowadzajaca m.in.  ulatwienia dla  emisji  listow  zastawnych
1 zarzadzania ryzykiem przez bank hipoteczny), jak tez zmiany do ustawy Prawo bankowe
(w zakresie zasad outsourcingu dziatalno$ci bankow hipotecznych w relacjach z ich krajowymi
bankami dominujacymi). Szersze wykorzystanie hipotecznego listu zastawnego przez banki moze
— W ocenie organu nadzoru — ufatwi¢ skuteczne wprowadzenie na rynek kredytow
o statym 1 okresowo stalym oprocentowaniu oraz efektywne zarzadzanie ryzykiem stopy
procentowej w ksiedze bankowe;.

W 2021 roku, w okresie tuz po wejsciu w zycie Rekomendacji S uchwalonej w 2019 roku, lecz
jeszcze przed podwyzkami stop procentowych, UKNF przeprowadzil kampani¢ medialno-
edukacyjng w zakresie ryzyka stopy procentowej kredytéw hipotecznych ponoszonego przez
kredytobiorcéw. Nalezy odnotowaé liczne wystgpienia Przewodniczacego KNF, przestrzegajace
przed tym ryzykiem, jeszcze zanim ono si¢ zmaterializowato. Odpowiednie dziatania w tym
zakresie powinny by¢ podejmowane rowniez po stronie bankdéw. Z tych wzgledéw organ nadzoru
zaleca  prowadzenie przez banki aktywnej akcji informacyjnej dla klientow bedacych
konsumentami, w zakresie wyjasnienia ryzyka zmienno$ci stop procentowych oraz indeksow
referencyjnych stopy procentowej. Urzad Komisji Nadzoru Finansowego deklaruje swoj udziat i
wsparcie w tego typu akcjach kierowanych zar6wno do obecnych, jak i potencjalnych przysztych
klientow bankow, szczegoblnie tych posiadajacych juz kredyt hipoteczny lub zainteresowanych jego
zaciagnigciem. Istotng kwestia w obecnych warunkach wysokiej niepewnosci co do przysztego
poziomu stop procentowych na rynku jest przypominanie przez banki swoim klientom juz
posiadajacym kredyt hipoteczny, o przyslugujacym im prawie do konwersji kredytu
zmiennoodsetkowego na kredyt o stalym lub okresowo stalym oprocentowaniu, jak réwniez
niestosowanie jakichkolwiek barier przy takiej konwersji. Rozwigzaniem wspierajagcym powyzsze
dzialania powinno by¢ aktywne informowanie kredytobiorcow o mozliwosci wykorzystania
instrumentdw okreslonych w ustawie o wsparciu kredytobiorcéw, ktérzy zaciagneli kredyt
mieszkaniowy i znajdujg si¢ w trudnej sytuacji finansowe;.

UKNF oczekuje na dostosowanie si¢ bankow do wskazanych powyzej zalecen bez zbgdnej zwloki
1 nie pozniej niz do konca marca 2022 r. oraz poinformowanie organu nadzoru o podjetych w tym
zakresie dziataniach w terminie do dnia 05.04.2022 r. Niezaleznie od tego, sposob zastosowania si¢
przez poszczegoOlne banki do powyzszych zalecen podlega¢ bedzie szczegodlnej ocenie podczas
czynnosci nadzorczych.
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