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Giowne wnioski

Szara strefa na rynku instytucji pozyczkowych w Polsce wynosi 15 proc.,
co przekitada sie na 5,1 mld zt w skali roku.

— CO SZOSTA TRANSAKCJA POZYCZKOWA W POLSCE REALIZOWANA JEST POZA
RAMAMI PRAWNYMI.

W | potowie 2025 roku az 77 proc. wnioskéw pozyczkowych spotkato sie zodmowa
ze strony instytucji pozabankowych.

— INSTYTUCJE POZYCZKOWE W POLSCE CECHUJE RESTRYKCYJNA POLITYKA
KREDYTOWA WOBEC KLIENTA, CO WYNIKA Z OBOWIAZUJACYCH NORM PRAWNYCH.

59 proc. wnioskodawcow spotyka sie zodmowa ze strony wszystkich instytucji
pozyczkowych, co oznacza, ze nie otrzymuja finansowania.

—> SZACUJEMY, ZE PRAWIE 2,8 MLN POTRZEB POZYCZKOWYCH POZOSTALO BEZ
LEGALNEGO FINANSOWANIA W 2024 ROKU.

Srednio okoto 45 proc. 0séb szuka alternatywnego finansowania w przypadku
odmowy.

— NAJCZESCIE] DO SZAREJ STREFY UDAJA SIE OSOBY, KTORYM ODMOWIONO
FINANSOWANIA POTRZEB ZDROWOTNYCH, AZ 73 PROC.

Zadtuzenie gospodarstw domowych w relacji do PKB w Polsce jest relatywnie
niskie. W | kwartale 2025 r. wyniosto 22,5 proc. w poréwnaniu z 51,1 proc.
w catej Unii Europejskiej.

— POTENCJALNIE DUZA LICZBA KREDYTQBIQRCOW REALIZUJE TRANSAKCJE
W SZARE] STREFIE, CHOC MOGtABY WROCIC NA LEGALNY RYNEK, BO ZADLtUZENIE
POLAKOW JEST RELATYWNIE NISKIE.
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Wielkos$¢ udzielonego finansowania przez instytucje pozyczkowe wzrosta
0 34 proc. na przestrzeni ostatnich dwéch lat, jednakze udziat nowych
klientéw spadt do zaledwie 8,5 proc.

— POPYT NA POZYCZKI NIE StABNIE, A W PRZYPADKU ODMOWY KONSUMPCJA
PRZESUWA SIE TAM, GDZIE LITERA PRAWA NIE SIEGA.

dochodu, przy $redniej unijnej na poziomie niecatych 15 proc.

—> JEST TO REKORDOWA WARTOSC, JESZCZE KILKA LAT TEMU STOPA OSZCZEDNOSCI
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| WPOLSCE BYtA ZNACZNIE NIZSZA.

Warsaw Enterprise Institute wskazuje na istnienie duzych rozmiaréw szarej strefy na
rynku instytucji pozyczkowych. Odgérny limit maksymalnych kosztéw pozaodsetkowych
uniemozliwia zréznicowanie ofert. Ograniczenie réznorodnosci przektada sie z kolei na
wysoki wskaznik odrzucen i wykluczenie finansowe niektérych grup. W obecnej sytuacji
gospodarczo-regulacyjnej podmioty z branzy nie mogg obstugiwaé bardziej
ryzykownych klientéw, poniewaz nie sg w stanie zrekompensowac sobie ponoszonego
ryzyka.

W efekcie od poczatku 2024 roku prawie 1,4 mln 0séb pozostaje bez Srodkéw,

o ktére wnioskowali. Prognozujemy, ze 45 proc. z nich uda sie do szarej strefy.
Rekomendujemy przeglad obowigzujgcych przepiséw oraz rozwazenie potencjalnych
zmian majgcych na celu:

¢ Utatwienie konsumentom dostepu do legalnego finansowania.
Kluczowe sg zatrzymanie odptywu klientéw do szarej strefy oraz utatwienia w dostepie
do ustug dla nowych pozyczkobiorcow.

e Stworzenie warunkéw do rozwoju rynku i konkurencyjnosci pomiedzy
podmiotami pozyczkowymi.
W interesie panstwa i konsumentow jest odpowiednio nadzorowany rynek, ktory walczy
uczciwie o klienta oraz jest w stanie zaspokoi¢ jak najwiekszg czesS¢ popytu. Rewizja
obowigzujgcych ograniczen moze odwréci¢ obecny trend rozwoju szarej strefy.

e Skuteczna walka z szarg strefa.
W zwigzku z poprawiajacg sie sytuacja finansowg Polakéw, poluzowanie restrykcyjnych
norm wydaje sie by¢ zasadne i wskazane, w celu zatrzymania odptywu klientéw z
legalnego rynku. Podmioty dziatajgce w szarej strefie upadng, jesli na ich ustugi nie
bedzie popytu.

Rynek pozyczek pozabankowych 02



Wstep

W naszym raporcie badamy sektor instytucji pozyczkowych, a wiec podmiotéw
niebedacych bankami. Zgodnie z prawem udzielajg one pozyczek gotowkowych
konsumentom na dowolny cel oraz Swiadczen ratalnych, dziatajac na wtasny
rachunek. W odréznieniu od bankéw nie moga przyjmowaé depozytédw i nie oferujg
kredytéw hipotecznych. Instytucje pozyczkowe oferujg gotéwke na dowolny cel,
najczesciej remont mieszkania czy wymiane sprzetu RTV/AGD.

W ciggu ostatnich dwadch lat liczba pozyczek udzielonych
przez firmy pozyczkowe wzrosta o 34 proc., jednakze
udziat nowych klientéw spadt z 12,5 do 8,5 proc.”

Warsaw Enterprise Institute prognozuje istnienie duzych rozmiaréw szarej strefy
na rynku instytucji pozyczkowych. Naszg teze wysuwamy w oparciu o wysoki
wskaznik odrzucen oraz sztywne ramy prawne (w ostatnich latach instytucje
pozyczkowe zostaty Scisle uregulowane, co zmusza je do jeszcze bardziej
restrykcyjnej polityki kredytowej).

* Kondycja rynku pozyczkowego w Polsce, wrzesien 2025, raport ZPF, 2025.
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Srednio w Il kwartale 2025 roku oszczedzali$§my okoto

10 proc. rozporzadzalnego dochodu, przy sredniej UE na
poziomie 15 proc. Zadtuzenie gospodarstw domowych w relacji
do PKB w Polsce w | kwartale 2025 r. wyniosto 22,5 proc.

w poréwnaniu z 51,1 proc. w catej Unii Europejskiej.

Ambicjg WEI jest dokonanie pierwszego pomiaru szarej strefy na rynku

instytucji pozyczkowych. Temat jest szczegdlnie istotny w dobie rosngcego
zadtuzenia.

Jak podaje Ministerstwo Finanséw, deficyt budzetowy w 2024
roku wyniést ponad 200 mid zi.

Jako fundacja stoimy na stanowisku, ze jedng z recept na naprawe finanséw
publicznych jest wzrost efektywnosci sciggania istniejgcych podatkéw, zamiast
wprowadzania dodatkowych danin. Szara strefa to problem widoczny w skali
catego kraju, a kolejne publikacje na ten temat majg za zadanie wskaza¢
sektory, gdzie jest ona najbardziej zauwazalna.

Szara strefa w Polsce jako proc. PKB
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Zrédto: opracowanie wlasne, dane IPAG.
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m Rynek pozyczek
pozabankowych w Polsce

Kredyt konsumencki to nieodtgczny element rozwijajgcej sie gospodarki. Zaraz obok kredytéw
hipotecznych, stanowi kluczowg role w finansach spoteczenistw. Nie inaczej jest w naszym
kraju, gdzie sektor pozyczkowy odgrywa role w zaspokajaniu konsumpcji oraz inwestycji.

W 2024 roku liczba udzielonych pozyczek przez instytucje pozyczkowe
przekroczyta 7 milionéw, a ich tgczna wartos¢ opiewata na blisko
29 mid zt:

Instytucje pozyczkowe cieszg sie najwiekszg popularnoscig w przypadku zapotrzebowania na
niskie kwoty. Srednia wartos¢ pozyczki w pazdzierniku 2025 r. wyniosta 4 341 z+.**

Udziatl instytucji pozyczkowych wsréd kredytéw gotéwkowych wg kwoty w 2024 r.

32,90%
12,70%
Ogétem Kwota do Kwota do Kwota do Kwota do
30 tys. zt 15 tys. zt 5 tys_ zi 1 tys. zt

Zrédfto: opracowanie wiasne, dane BIK, 2024.

* Dane pozyskane od przedstawicieli branzy pozyczkowej, obrazujgce wszystkie legalne instytucje pozyczkowe, z wytgczeniem BNPL.

** Rynek pozyczkowy w Polsce - paZdziernik 2025; ZPF; 2025; (online: Rynek pozyczkowy w Polsce - pazdziernik 2025 (dostep: 12.12.25)).
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https://zpf.pl/rynek-pozyczkowy-w-polsce-pazdziernik-2025/

Motywacje klientéw instytucji pozyczkowych
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Zrédto: opracowanie wiasne, dane z badania Opinionway 2025.

Poziom zadtuzenia gospodarstw domowych w Polsce jest ponad dwukrotnie nizszy niz
Srednia Unii Europejskiej* Kredyt konsumencki staje sie narzedziem zarzgdzania
finansami domowymi i osobistymi, szczegdlnie w sytuacji nagtych wydatkéw.

* Bank of international Settlements

pun
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Stopa oszczednosci gospodarstw domowych w Polsce na tle Sredniej UE (proc.)

20013 20014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

—Srednia UE Polska

Zrédto: opracowanie wtasne, dane Eurostat.

Polacy przeznaczajg znaczng cze$¢ dochodu na biezace potrzeby, co wptywa pozytywnie
na gospodarke, ale z drugiej strony potrzebujg dostepu do rynku kredytéw
konsumenckich w przypadku wystgpienia niespodziewanych wydatkéw. Banki obstuguja
najbardziej wiarygodnych klientoéw, zas instytucje pozyczkowe powinny méc podjac
wieksze ryzyko i zaspokoi¢ popyt wsrdd 0s6b o mniejszych zdolnosciach, lecz czy tak jest
W rzeczywistosci?

Udzial procentowy odrzuconych wnioskéw kredytowych przez instytucje
pozyczkowe

80%

75% 78% 77,90% 77,80% 7.8,80%
70%

65%

60%

55%

50%
Il potowa 2023 | potowa 2024 Il potowa 2024 | potowa 2025

Zrédto: opracowanie wtasne, dane CRIF / ZPF.
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Firmy pozyczkowe w Polsce postepujg w sposdb wysoce ostrozny. We wrzesniu br. udziat
nowych klientow wérod wszystkich pozyczkobiorcdw wynidst zaledwie 8,5 proc.” Dzieje sie tak
nie bez przyczyny. Branza pozyczkowa w Polsce w ostatnich latach zostata znacznie
uregulowana, co wymusito profesjonalizacje rynku, ale jednoczesnie niekorzystnie wptyneto na
dostepnos¢ finansowania potrzeb konsumentéw.

Od poczatku 2024 roku niemal 1 385 tys. oséb pozostaje

bez finansowania, o ktére wnioskowali.**

Obecne realia ekonomiczno-gospodarcze (spadek stép procentowych, inflacja w poprzednich
okresach i wzrost kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej) powoduja, ze rentownos¢
branzy znaczaco sie obnizyta. Efektem byto zaostrzenie polityki udzielania finansowania i tym
samym odciecie czesci konsumentow od legalnego rynku.

Nowelizacja przepiséw o przeciwdziataniu lichwie z 2022 roku to m.in.:

ustalenie maksymalnych pozaodsetkowych kosztéw kredytu,

podniesienie wymaganego kapitatu zakladowego do 1 min z},

sztywne ramy formy prawnej pozyczkodawcy (jedynie spétka z.o0.0. lub akcyjna),
nadzér KNF,

obowiazek oceny zdolnosci kredytowej wnioskodawcy, w tym poprzez weryfikacje
w bazach, takich jak BIK i biura informacji gospodarczej,

o zakaz udzielania pozyczek na splate biezacych zobowigzan. ™

Jak to zwykle bywa w przypadku rygorystycznych przedsiewzie¢ legislacyjnych, intencje wtadz
zostaja zweryfikowane przez uwarunkowania natury ekonomicznej i spoteczne;j.
Zapotrzebowanie na pozyczki nie spada, a jedynie uzyskanie kredytu z legalnego zrédta staje
sie trudniejsze. Rynek nie toleruje prdzni, a naprzeciw niezrealizowanym potrzebom
konsumentéw wychodza podmioty dziatajgce poza legalnym obrotem.

* Kondycja rynku pozyczkowego w Polsce. Wrzesieri 2025, raport ZPF, 2025.
** Joanna Pytel, Rynek pozyczkowy z perspektywy danych, CRIF, 2025.
#+% Dz.U. 2022 poz. 2339, Sejm RP.
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Funkcjonowanie szarej strefy

Konsument sktada wniosek pozyczkowy do wybranej instytucji, a w przypadku
odmowy kieruje zapytania do kolejnych ustugodawcéw. Co jednak, gdy legalne
mozliwosci uzyskania finansowania zawiodg?

Klient moze zdecydowac sie na ,zacisniecie pasa”, tak aby zgromadzi¢ oszczednosci.
Jednakze co, jesli wydatek jest pilny lub wymagana suma jest zbyt duza?

Konsument staje przed dylematem: zrezygnowa¢ z wydatku lub znalez¢

finansowanie poza rejestrowanym rynkiem. Determinacja konsumenta do uzyskania
Srodkow ,za wszelka cene” wprost zalezy od celu, na jaki chce uzyskac finansowanie.

az 3 na 4 Polakéw uda sie

do szarej strefy.

W przypadku potrzeb zdrowotnych W
®
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Sktonnos§¢ konsumentow do skorzystania z szarej strefy w przypadku
odmowy udzielenia pozyczki, wedtug celu ztozenia wniosku

Zdrowie 72,70%
Biezqgce zobowigzania 64%
Potrzeby bliskich 59,80%

53,50%
50,30%
47,50%
46,70%
39,20%

30,60%

30,20%

23,20%

Niezbedny sprzetlremont
Edukacja dzieci

Potrzeba budzetu
Inne

Inwestycje/edukacja
Wymiana sprzetu
Przyjemnosci

Korzystne warunki pozyczki

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Zrédto: opracowanie wtasne, dane z badania Opinionway, 2025.

Pozyczkodawcy z szarej strefy dziatajg nieformalnie, nie sq objeci sztywnymi
regulacjami prawnymi. Zawieranie umow z osobami o niskich zdolnoSciach
kredytowych rekompensujg narzucaniem kosztéw kredytu znaczgco
przekraczajgcych ustawowe limity. W przypadku braku sptaty, brak jest takze
standarddéw i przepisdw windykacyjnych, a konsument w takim wypadku nie
posiada zadnych zabezpieczeh prawnych dla zaciggnigtej pozyczki.

Szara strefa na rynku pozyczkowym obejmuje zréznicowangq strukture
podmiotéw. Do transakcji moze dochodzi¢ w gronie zaufanych oséb,
pozyczkodawcodw znalezionych w kanatach online lub poprzez reklamy ,na
stupach”, po lombardy i znanych w lokalnych spotecznos$ciach lichwiarzy”.

Istnienie szarej strefy w tym sektorze powoduje szereg patologii, takich jak sitowe
$ciqganie dtugdw przez osoby zwigzane z grupami przestgpczymi czy wpadanie
pozyczkobiorcédw w niekontrolowang spirale zadtuzenia. Brak jest rzeczowych
danych na ten temat.

Szara strefa na rynku pozyczkowym w Polsce:
¢ to ponad 1,25 min transakcji rocznie,
* o tgcznej wartosci przekraczajgcej 5 mid zi,
» zszarej strefy korzysta Srednio 45 proc. oséb, ktérych wnioski
odrzucono.*

* Obliczenia wtasne na podstawie danych sektorowych.

Rynek pozyczek pozabankowych 1 0



Metodologia - jak
zmierzyc¢ cos, czego nie
wida¢?

Estymacji rozmiaru szarej strefy dokonano w oparciu o dane dotyczace liczby
odrzuconych wnioskéw przez instytucje pozyczkowe. Obserwacje pochodzg z okresu
od 01.01.2024 do 31.03.2025. Dane pozyskane zostaty od wszystkich firm
pozyczkowych dziatajgcych legalnie na polskim rynku, z wytgczeniem sektora BNPL.

Zatozono, ze do szarej strefy sktonne sg p6j$¢ osoby, ktére nie uzyskaty finansowania
dla swoich potrzeb u legalnego podmiotu. Pojedynczy konsument mogt wystosowac
wiele zapytan dotyczgcych tego samego celu, szukajac kredytowania u réznych firm.

W celu oszacowania skali potrzeb, na ktére klienci szukajg finansowania w szarej
strefie, podzielono uzyskane dane na okresy okoto 10 dni kazdy oraz odfiltrowano
liczbe unikalnych klientéw, ktérzy w tym czasie spotkali sie zodmowa. Poczyniono
zatozenie, ze w kazdym okresie kilka wnioskéw ztozonych przez dang osobe
dotyczyto tego samego celu. Z powodu nieuzyskania legalnego finansowania moze
dojs¢ do jednej transakcji w szarej strefie. W ten sposéb estymujemy liczbe oséb,
ktére z réznym prawdopodobienstwem skorzystajg z ustug nielegalnego podmiotu
pozyczkowego w danym przedziale czasowym.
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Liczba klientéw, ktorych wnioski spotkaty si¢ zodmowqg w okresie od
1stycznia 2024 do 31 marca 2025r.

Okres Liczba klientéw, ktérzy nie uzyskali legalnego
finansowania dla swoich potrzeb
styczen 2024 261381
luty 2024 237702
marzec 2024 243668
kwiecien 2024 232419
maj 2024 238951
czerwiec 2024 228876
lipiec 2024 223093
sierpien 2024 217729
wrzesien 2024 222746
pazdziernik 2024 239004
listopad 2024 216555
grudzien 2024 218614
styczeh 2025 242885
luty 2025 218477
marzec 2025 238243

Zrédto: opracowanie wiasne, dane z badania Opinionway, 2025.

Przeprowadzona analiza wskazuje na wystapienie 3 480 343 ,potrzeb”, na ktére nie
zdobyto Srodkéw w analizowanym przedziale czasowym. Odnoszac sie do danych,
$rednia wartos¢ odrzuconego wniosku wyniosta 4026 zt, co przetozyto sie na tgczna
wartos¢ okoto 14 mld zt. Tyle wyniosta wartos¢ potrzeb, na ktére w analizowanym
okresie nie zdobyto legalnego finansowania.

Nastepnie dokonano oszacowania prawdopodobienstwa skorzystania z szarej strefy,
w zaleznosci od motywacji pozyczkowej. W tym celu przeprowadzono badanie
ankietowe na prébie 929 dorostych obywateli polskich, ktérzy w ciggu ostatnich

12 miesiecy skorzystali z ustug instytucji pozyczkowej. Badano determinanty
ubiegania sie o finansowanie* Dla kazdej kategorii celu wnioskowania o pozyczke
zbadano sktonnos¢ dgzenia do pozyskania srodkéw ,za wszelkg cene” - a wiec do
realizacji ustugi w szarej strefie.™

* Badanie ilosciowe przeprowadzone przez Opinionway, 24.02.25 - 02.03.25.

** Oszacowanie sktonnosci do zdobycia srodkéw ,za wszelkg ceng”, dokonane metodg $redniej wazonej, w oparciu o wyniki ankietowe, gdzie

ankietowe: Opinionway, 2025.
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Determinanty siggania po pozyczke oraz sktonnos¢ do skorzystania z szarej
strefy w przypadku odmowy

- S : Udziat procentowy Srednia skltonnosé
Powodozi}oczzekr:;evgvrgosku wérdd innych do skorzystania
pozy g motywacji z szarej strefy
Niezbedny remont/zakup
braku?qcego sprzetu 17 proc. 53,5 proc.
Korzystne warunki pozyczki 8 proc. 23,2 proc.

Wymiana posiadanego
sprzetu/ remont, ktory 25 proc. 30,6 proc.
nie jest niezbedny

Poprawa prywatnego budzetu 16 proc. 47,5 proc.
Biezgce zobowigzania 4 proc. 64 proc.
Problemy zdrowotne 10 proc. 72,7 proc.
Wakacje i inne przyjemnosci 5 proc. 30,2 proc.
Inwestycje/edukacja 5 proc. 39,2 proc.
Edukacja dzieci 2 proc. 50,3 proc.
Potrzeby bliskich 7 proc. 59,8 proc.
Inne 1 proc. 46,5 proc.

Zrédto: opracowanie wiasne, dane z badania Opinionway 2025.

Dla kazdej kategorii celu ubiegania sie o kredyt wyliczono wielkos¢ szarej strefy
wedtug nastepujgcego schematu:

liczba ,,potrzeb”, na ktére nie uzyskano finansowania
(3480 343)

*

udziat proc. danej kategorii wsréd wszystkich motywac;ji
(biezgce zobowigzania - 4 proc., edukacja dzieci - 2 proc. itd.)

*

sktonnosé do skorzystania z szarej strefy w danej kategorii
(zobowigzania biezgce - 64 proc. itd.)

Na koniec zsumowano wszystkie iloczyny dla kazdej kategorii motywacji ztozenia
whniosku i w ten sposdb dokonano estymacji wielkos¢ szarej strefy.
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6,4 mld ztotych

W analizowanym okresie wielkos¢ szarej strefy w Polsce, na rynku pozyczkowym
wyniosta 6,4 mld zt, co przetozyto sie na 5,1 mld zt w ujeciu rocznym.”

Jak ustalono w trakcie konsultacji branzowych, w okresie od 01.01.2024 do 31.08.2025,
947 857 0s6b uzyskato legalne finansowanie u jednego z pozyczkodawcow, zas 1 384

434 spotkaly sie z odmowa. Przetozyto sie to na wskaznik 59 proc. klientéw, ktorym
odmoéwiono finansowania na dany cel.

W omawianym okresie wszystkie instytucje pozyczkowe (niebedgce bankami)

zaakceptowaty 11 930 152 wnioski, co w ujeciu rocznym przetozyto sie na 7 158 091
aplikacji.

taczna wartosc zaciggnietych zobowigzan wyniosta 28,8 mid zt
w skali roku.™

* Ujecie roczne: 6,4/ 1,25 = 5,1 (mld zt), dane dotyczyty 15 miesiecy.

** Do przeprowadzenia analizy uzyskano dane od wszystkich firm dziatajgcych w branzy, z wytgczeniem BNPL, na temat liczby udzielonych
pozyczek, liczby indywidualnych klientéw oraz sredniej wartosci pozyczki (4 026 zt).

-
L
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Warto§é uméw w szarej strefie (Wartoéé uméw legalnych + umowy
z szarej strefy)

5,1/ (5,1 + 28,8) (w mld PLN) = 15 proc.

SZARA STREFA NA RYNKU INSTYTUC]I
POZYCZKOWYCH W POLSCE

Zmierzenia Sredniej sktonnosci do uzyskania alternatywnego finansowania dokonano
metodg $redniej wazonej, gdzie jako kryterium wagi bierzemy udziat danej motywacji
pozyczkowej wérdd wszystkich wnioskow. Dla kazdego wiersza z tabeli na stronie

16 zsumowano iloczyny wartosci z drugiej oraz trzeciej kolumny.

Srednio 45 proc. os6b zdecyduje sie na skorzystanie z szarej strefy
w przypadku odmowy ze strony legalnej instytucji pozyczkowej.
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$rednia sktonnoséé do skorzystania z szarej strefy w przypadku odmowy

kredytowania
Povx\?rfli :sl_‘cl)(iuenia p[ol’tjzgﬁlfgwy skisc;: 23%2' do suflh(;a_g‘gldkg:iej
) wsrod innych skorzystania wazonej
pozyczkowego motywacji z szarej strefy | (kol. 2. * kol. 3.)
Wymiana sprzetu 25% 30,60% 8%
sp’\:izeeztt/)rQedrﬂgnt 17% >3,50% %
Poprawa budzetu 16% 47,50% 8%
Zdrowie 10% 72,70% 7%
Korzystne warunki pozyczki 8% 23,20% 2%
Potrzeby bliskich 7% 59,80% 4%
Przyjemnosci 5% 30,20% 2%
Inwestycje/edukacja 5% 39,20% 2%
Biezgce zobowigzania 4% 64% 3%
Edukacja dzieci 2% 50,30% 1%
Inne 1% 46,70% 0%
w preypadke odmowy Anansowaniz: oY 45%

Prawie potowa Polakow
jest sktonna skorzystac

z szarej strefy
w przypadku odmowy

e O N
OG () Oa finansowania
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Podsumowanie

Osoby niespetniajagce okreslonych kryteriow przyznania finansowania nie porzucaja
checi do realizacji wtasnych potrzeb. Prawie potowa z nich szuka finansowania

w szarej strefie. Wykluczenie ich z legalnego rynku oznacza straty dla budzetu
panstwa, a los tych ludzi lezy czesto w rekach przestepcow.

W skali roku szara strefa na rynku pozyczek pozabankowych wynosi 15 proc. Dla
poréwnania na rynku tytoniowym w 2024 roku wyniosta ona 4,3 proc.” Oznacza to
ponad 1,25 min.” transakcji zawieranych poza ramami prawnymi, o tgcznej wartosci
5,1 mld zi, a straty dla budzetu panstwa z tego tytutu sg ciezkie do oszacowania.

Ztagodzenie obecnych ram prawnych powinno pozwoli¢ legalnym podmiotom na
ekspansje rynkowa, tak by zaspokoic jak najwieksza cze$¢ popytu i zatrzymac odptyw
klientow do szarej strefy. Rewizja obowigzujgcych ograniczen maksymalnych kosztéw
pozaodsetkowych czy aktualizacja wytycznych oceny zdolnosci kredytowej
pozwolitoby na zréznicowanie ofert instytucji pozyczkowych. Obecnie podmioty
ograniczajg ryzyko, na ktére mogtyby sobie pozwoli¢ i z tego powodu wstrzymuijg sie
przed zawieraniem czesci umoéw, ktére w konsekwencji realizowane sg w szarej
strefie. Wieksza elastycznos¢ oferty mogtaby przynies¢ wymierne korzysci, szczegélnie
dla 0sbéb o stabszych zdolnosciach. Konsumenci o wiekszym poziomie ryzyka zyskaliby
mozliwos$¢ skorzystania z ustugi na legalnym rynku.

* Szara strefa w Polsce. Rynek tytoniowy, Warsaw Enterprise Institute, 2025.

** 5,1 mld zt (szacowana wartos$¢ szarej strefy) / 4026 zt (Srednia warto$¢ odrzuconego wniosku).
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m Rekomendacje WEI

W opinii Warsaw Enterprise Institute receptg na problemy finansowe panstwa jest
poprawa efektywnosci sciggania istniejgcych podatkéw oraz walka z szarg strefa.
Uwazamy takie rozwigzanie za duzo bardziej zasadne niz podnoszenie stawek
obowigzujgcych optat czy wprowadzanie nowych danin. Kolejny raport na ten temat
ma na celu ukazanie obszardw, gdzie jest ona najbardziej widoczna. Na rynku
instytucji pozyczkowych istnienie szarej strefy moga warunkowac obowigzujgce ramy
prawne, wymuszajgce rygorystyczng selekcje klientéw, przez co legalnie dziatajgce
podmioty mogg zaspokoi¢ jedynie cze$¢ potrzeb rynku. Rekomendujemy przeglad
obowigzujgcych przepiséw oraz rozwazenie potencjalnych zmian majacych na celu:

¢ Utatwienie konsumentom dostepu do finansowania.
Legalnie dziatajgce podmioty powinny méc zaspokoi¢ jak najwiekszg czes$¢ popytu, tak
by konsumenci nie mieli motywacji do realizacji ustug w szarej strefie. Liberalizacja
obecnie narzuconych limitéw kosztéw pozaodsetkowych umozliwitaby zréznicowanie
ofert instytucji pozyczkowych, co odbytoby sie z korzyscig dla wszystkich grup
ustugobiorcéw. Konsumenci oceniani jako bardziej ryzykowni, obarczeni wyzszymi
kosztami z uwagi na wieksze ryzyko, uzyskaliby mozliwos$¢ realizacji ustug na legalnym
rynku.

¢ Tworzenie warunkéw do rozwoju rynku i konkurencyjnosci pomiedzy
podmiotami pozyczkowymi.
Od strony podazowej kluczowy jest rozwdj legalnych podmiotéw, a walka o klienta
powinna odbywac sie na zasadach wolnej konkurencji. Obecnie przedsiebiorcy
dziatajacy zgodnie z prawem, w zestawieniu z ustugodawcami z szarej strefy, stojg na
przegranej pozycji. Kazdy pozyczkodawca powinien dziata¢ w oparciu o identyczne
ramy prawne, a regulacje panstwowe powinny obejmowac caty sektor, bez wyjatku.

¢ Skuteczng walke z nielegalnymi podmiotami dziatajgcymi w szarej strefie.
Oprocz zatrzymania odptywu konsumentéw do szarej strefy, kluczowe jest wywarcie
presji na podmioty operujgce poza literg prawa. Nielegalna dziatalnos¢ pozyczkowa
powinna wigzac sie z wysokimi karami, tak by ryzyko operowania w szarej strefie
przy¢miewato potencjalne korzysci. Wszystkie podmioty gospodarcze w branzy
powinny dziata¢ na réwnych warunkach.
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Szara strefa w Polsce nie jest zjawiskiem marginalnym, co szésta
ztotowka krgzy poza legalnym rynkiem. Instytut Prognoz i Analiz
Gospodarczych szacuje jej wielkos¢ na ponad 18 proc. PKB. Nie jest
to jedynie czysto statystyczna wartosc, a realny obraz nieadekwatnych
dziatan panstwa. Wysokie stawki podatkow oraz wzrost dochodow
budzetowych nie zawsze idq w parze. Nadmierny nacisk paristwa na
przedsiebiorcow popycha ich do dziatania w miejscach, gdzie litera
prawa nie siega. W szarej strefie obok zorganizowanych grup
przestepczych, dziata szereg przedsiebiorcow, ktorych dziatalnosc
przestata byc rentowna z powodu opresji fiskalnej oraz nadmiaru
regulacji w danej branzy.

Niniejszy raport Warsaw Enterprise Institute to ciqg dalszy serii publikacji
na temat szarej strefy. Wskazujemy obszary, w ktorych jest ona
najbardziej widoczna oraz wysuwamy rekomendacje dziatan, ktore

W naszej opinii mogq jq zmniejszyc. Jako pierwsi w Polsce dokonujemy
szacunku szarej strefy dla rynku instytucji pozyczkowych. Po
przeprowadzeniu szeregu konsultacji branzowych oraz wtasnej

analizie wskazujemy jej rozmiar na az 15 proc. sektora, co przektada

sie na roczny obrot rzedu 5,1 mld zt.
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