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Przeglad sytuacji makroekonomicznej

W marcu 2026 r. odnotowano pogorszenie nastrojow konsumenckich (w
stosunku do poprzedniego miesigca), dotyczgcych zarowno obecnej, jak i
przysztej sytuaciji.

W przypadku Biezgcego Wskaznika Ufnosci Konsumenckiej najbardziej
pogorszyly sie oceny przysztej oraz obecnej sytuacji ekonomicznej kraju.
Nizsze wartosci osiggnety rowniez oceny przysztej sytuacji finansowej
gospodarstwa domowego oraz obecnej mozliwosci dokonywania waznych
zakupow. Wyzszg wartosé niz przed miesigcem odnotowano jedynie dla oceny
obecnej sytuacji finansowej gospodarstwa domowego.

W przypadku Wyprzedzajgcego Wskaznika Ufnosci Konsumenckiej na spadek
jego wartosci wptynety oceny przysziej sytuaciji ekonomicznej kraju oraz
przysziej sytuacji finansowej gospodarstwa domowego. Lepsze niz przed
miesigcem oceny odnotowano w przypadku mozliwosci przysztego
0szczedzania pieniedzy oraz przysztego poziomu bezrobocia.

W marcu br. ceny towardw i ustug konsumpcyjnych byty 0 3,0% wyzsze niz
w tym samym miesigcu rok wczesnie.

W marcu br. stopa bezrobocia rejestrowanego w Polsce wyniosta 6,1%,
podobnie jak przed miesigcem. Wskaznik ten od wielu miesiecy utrzymuje sie
na stosunkowo stabilnym poziomie.

Po wyeliminowaniu wptywu czynnikdw o charakterze sezonowym, w lutym
2026 r. sprzedaz detaliczna w cenach statych byta o 4,9% wyzsza niz w
analogicznym miesigcu poprzedniego roku oraz spadta 0 1,1% w poréwnaniu
ze styczniem 2026 r.

Podczas posiedzenia w kwietniu 2026 r., Rada Polityki Pienieznej zdecydowata
0 utrzymaniu stop procentowych na niezmienionym poziomie. Gtéwna stopa
referencyjna NBP pozostata na poziomie 3,75%. Decyzja ta nastgpita po
marcowej obnizce i jest zgodna z oczekiwaniami ekspertow, ktérzy nie
przewidujg dalszych szybkich zmian w najblizszym czasie.



Sytuacja makroekonomiczna

Biezacy wskaznik ufnosci konsumenckiej (BWUK)
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BWUK
Zmiana syt. fin. gosp. dom. w najblizszych 12 mies.
Zmiana syt. kraju w najblizszych 12 mies.

Zmiana syt. fin. gosp. dom. w ostatnich 12 mies.
Zmiana syt. kraju w ostatnich 12 mies.
Obecne dokonywanie waznych zakupéw
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Rynek pozyczek w Polsce — marzec 2026

(dane wytgcznie firm pozyczkowych, nie dotyczy BNPL)

Zrédio: CRIF.
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Wartosc i liczba udzielonych pozyczek

Liczba udzielonych pozyczek
W ujeciu miesiecznym; w tys.
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Wartosc
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Poziom odrzuconych aplikac

Poziom odrzuconych aplikacji
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Wartosc i liczba udzielonych pozyczek
— porownanie do lat poprzednich
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Struktura sprzedazy wedtug kwoty

udzielonej pozyczki

Udziat warto$ciowy pozyczek udzielonych w marcu 2026,
ze wzgledu na kwote pozyczki
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Struktura sprzedazy

— porownanie do lat poprzednich

Wartosc¢ pozyczek udzielonych w marcu 2026
w podziale na kwote pozyczki; w min PLN
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do dynamiki inflacji i przecietnego wynagrodzenia

Dynamika sredniej kwoty pozyczki udzielonej w danym miesigcu
w poréwnaniu
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Pozyczki przeterminowane
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Struktura wartosciowa pozyczek przeterminowanych
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Statystyczny klient pozyczkowy

Liczba pozyczek udzielonych jednemu klientowi

Liczba wnioskow przypadajgca na jednego

whnioskodawce o pozyczke
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Udziat nowych klientow

Udziat nowych klientow
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Aktywnos¢ pozyczkobiorcow

tylko w 1 miesigcu
w 2 miesigcach
w 3 miesigcach
w 4 miesigcach
w 5 miesigcach
w 6 miesigcach
w 7 miesigcach
w 8 miesigcach
w 9 miesigcach
w 10 miesigcach
w 11 miesigcach

w kazdym z 12 miesiecy

Liczba miesiecy w okresie kwiecien 2025 — marzec 2026,
w ktérych pozyczkobiorca zaciggnat pozyczke

44,6%

Zrédto: CRIF.
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Aktywnos¢ pozyczkobiorcow

Zobowigzania pozyczkobiorcow — miesieczne srednie i mediany kwot; w PLN
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Aktywnos¢ pozyczkobiorcow

Liczba préb ubiegania sie o pozyczke przez klientow, ktdrzy ostatecznie
otrzymali odmowe finansowania, w okresie kwiecien 2025 — marzec 2026

1 wniosek 39,89%

2-10 37,61% _ . . _
Liczba os6b bez finansowania, o ktére wnioskowaty,

11-20 w okresie kwiecieri 2025 — marzec 2026: 500 299

21-40
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powyzej 200
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Podsumowanie

Wartosc¢ pozyczek udzielonych w marcu 2026 wzrosta 0 15,3% m/m
i jednoczesnie wzrosta 0 31,4% r/r. W | kwartale 2026 roku wartos¢ udzielonych
pozyczek wyniosta 5,94 mld PLN (+6,9% kw./kw., +26,8% r/r).

Liczba pozyczek udzielonych w marcu 2026 wzrosta o 14,1% m/miwzrosta
018,4% r/r. W | kwartale 2026 roku liczba udzielonych pozyczek wyniosta 1,29
min (+2,2% kw./kw., +12,7% r/r).

Udziat nowych klientéw pozostaje w diugoterminowym trendzie spadkowym.
W marcu 2026 osiggnat poziom 8,5%.

Dynamika sredniej kwoty pozyczki utrzymuje sie powyzej dynamiki inflacji
i poziomu dynamiki przecietnego wynagrodzenia.

Pozyczkobiorcy korzystajg z finansowania gtéwnie jednorazowo lub sporadycznie
—45% aktywnych jest tylko w jednym miesigcu, a wyrazny spadek udziatu
obserwuje sie wraz ze wzrostem czestotliwosci. Tylko niewielki odsetek klientow
korzysta z produktu regularnie przez caty rok.

Rynek charakteryzuje sie przewagg klientow o umiarkowanej ekspozycji, przy
jednoczesnej obecnosci segmentu bardziej zadtuzonych, ktory w wiekszym
stopniu wptywa na $redni poziom zobowigzan.

Instytucje pozyczkowe odrzucajg ponad trzy czwarte wnioskow od klientdw —w marcu
2026 odsetek odrzucen wyniost 79,3%.

W marcu 2026 roku nastgpit wzrost odpytan o klienta w odniesieniu do poprzedniego
miesigca oraz analogicznego okresu poprzedniego roku.

Spadkowy trend zadtuzenia przeterminowanego pod wzgledem wartosci zadtuzenia
utrzymuje sie od poczatku 2024 roku.

Ponad 500 tys. os6b w ciggu ostatnich 12 miesigcy otrzymato odmowe finansowania, o
ktore wnioskowato.

Analiza zostata wykonana na podstawie danych pochodzgcych od wszystkich
najwigkszych firm pozyczkowych, ktérych udziat w rynku wynosi ok. 90%.
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Komentarz ekspercki:

Wiosenne ozywienie na rynku
pozyczek pozabankowych

Rafat Tomkowicz
Dyrektor ds. Rozwoju, ZPF

/7«'

Pierwszy kwartat 2026 roku potwierdza trendy, ktére na rynku pozyczek pozabanko-
wych uksztattowat rok 2025. Utrzymuije sie wysoki poziom odrzucanych aplikacii, co
wskazuje na profesjonalne podejscie do oceny zdolnosci kredytowej i stale rosnacej
odpowiedzialnosci po stronie instytucji pozyczkowych. Drugim istotnym trendem
jest koncentracja na znanych pozyczkobiorcach. Udziat nowych klientéw w catym
portfelu utrzymuje sie na poziomie ponizej 9%. Warto zauwazygé, ze ponad pot
miliona 0s6b ubiegajgcych sie o finansowanie nie otrzymato go. Sytuacija ta wska-
zuje na koniecznos¢ uwaznego monitorowania tych statystyk, aby nie dopuscic¢ do
pogtebiania sie wykluczenia finansowego, ktdre moze prowadzi¢ do zwiekszenia
ryzyka przechodzenia klientow do szarej strefy.

Sam marzec charakteryzuje sie lekkim, wiosennym ozywieniem w strukturze
sprzedazy. Swiadczy o tym wzrost liczby udzielonych pozyczek (+14,1% m/m)
oraz ich wartosci (+15,3% m/m). W strukturze sprzedazy nadal dominujg pozyczki
powyzej 4000 zt, ktére stanowig ponad 70% wartosci zobowigzan. Po dwdéch
miesigcach lekkiej stagnacji widoczny jest wzrost popytu na finansowanie,

co moze byc¢ efektem zwiekszonej aktywnosci wraz z koricem okresu zimowego.
Srednia warto$¢ pozyczki wynosi obecnie 4656 zt, co oznacza wzrost o niespetna
1% miesigc do miesigcai potwierdza spadek dynamiki wzrostu Sredniej kwoty
udzielanej pozyczki.
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ZPF

ul. Diugie Pobrzeze 30, 80-888 Gdarisk

Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce
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